
 

                                       

Le 6 mars 2026 à Clermont Ferrand, 

  COMMUNIQUE DE PRESSE 

FERMETURE DU SERVICE MEDICAL D’AVAL DES URGENCES AU CHU DE CLERMONT FERRAND : 

Une décision brutale qui sacrifie les agents et fragilise encore les urgences !!! 

A Madame, Monsieur le rédacteur en chef, 

Madame, Monsieur, 

La direction du CHU a annoncé la fermeture du SMAU (Service Médical d’Aval des Urgences) à compter du 13 mars, invoquant un 
manque de médecins. Cette annonce a été faite dans la précipitation lors d’une réunion organisée hier, sous la pression des organisations 
syndicales.  
 
Une décision lourde de conséquences, révélée à seulement une semaine de la fermeture du service. 
Depuis des mois, les représentants du personnel alertaient pourtant la Direction sur la situation du SMAU et sur les risques qui pesaient 
sur ce service essentiel au fonctionnement de l’hôpital. 
Le SMAU joue un rôle clé dans la prise en charge des patients en attente d’hospitalisation et dans la fluidité du service des  urgences, 
déjà fortement saturé. Sa fermeture ne pourra qu’aggraver la situation des urgences et les conditions de prise en charge des patients. 
 
Derrière cette décision, ce sont aussi des agents brutalement mis devant le fait accompli. 
Près de 20 infirmiers, 20 aides-soignants et 4 agents de service hospitalier viennent d’apprendre la disparition de leur service et la 
dislocation de leur équipe. 
À une semaine de l’échéance, ces professionnels se retrouvent dans une incertitude totale : 
 

 Aucune visibilité sur leur futur service d’affectation ; 

 Aucune possibilité d’anticiper leur planning ou leurs congés ; 

 Des propositions de postes qui devront être discutées directement avec la direction, dans l’urgence et sans réelle 

préparation. 

 
Après des années d’engagement au service des patients, ces agents sont aujourd’hui traités comme de simples variables d’ajustement. 
Les représentants du personnel dénoncent une décision prise sans anticipation, sans concertation réelle et au mépris des agents 
comme des patients. 
Cette gestion à court terme met en difficulté les équipes et fragilise encore davantage l’organisation de l’hôpital et le fonctionnement 
des urgences. Les organisations syndicales exigent : 
 

 Des affectations claires, transparentes et respectueuses pour l’ensemble des agents ; 

 Des réponses immédiates sur l’organisation des services impactés ; 

 Et une véritable politique de moyens pour l’hôpital public, plutôt que des fermetures de services décidées dans 

l’urgence. 

 
Les agents hospitaliers méritent du respect, de la transparence et de la considération. L’hôpital public mérite mieux que des décisions 
improvisées qui désorganisent les services et épuisent les équipes ! 
 

 Contacts : 

Infirmière du service : 06-48-48-70-29              Aide-soignante du service : 06-71-50-56-75 

Christophe Cibert, syndicat CGT : 06-13-24-69-20 

Bruno Blanchard, syndicat FO : 07-87-96-59-98 ; Nathalie Ebely, syndicat SUD : 06-03-25-23-72 


